
これからの介護に必要な ICTによる業務効率化、
働きやすい環境作りを「ほむさぽ」がお手伝いします！

製品・ソフト縛りなし！幅広い対応の

ヘルプデスク
介護業界に携わって１０年！豊富な経験に基づく

専用窓口で原則２コール以内に対応！
どんなご相談も親身になってお聞きします。

・パソコンやタブレットなど機器のトラブル対応

・メールや印刷などのトラブル対応

・各種機器類の設定

・ネットワーク障害のご相談

予算や規模に合わせた適正なICT導入に関する
アドバイスをいたします。

・業務用システムやツール導入のご相談

・スタッフや事務所間の情報共有

・セキュリティ対策のご助言

・機器購入時の適正価格や価格のご相談

・インターネット環境整備に関するご相談

ICT関連の相談窓口




